Mobility Print (Papercut Software) tulostusohjeet

blocked URL

® Kaytettava verkko

© Eduroam-verkon kayttdohjeet

© Metropolia-guest-verkon kéyttdohjeet
® Tulostaminen Android-puhelimella tai -tabletilla

© Sovelluksen asennus Android-puhelimeen

© Tulostaminen Android-puhelimesta tai -tabletista
® Tulostaminen iPhonella tai iPadilla
® Tulostaminen omalta tietokoneelta

o Sovelluksen asennus Windowsiin

© Tulostaminen Mobility Printin kautta Windowsissa
® Tulostaminen monitoimilaitteilla
® Miten toimin ongelmatilanteessa?

Kaytettava verkko

Mobility Print -tulostus toimii Eduroam- ja Metropolia-guest-verkoissa. Eduroamin kayttd on suositeltavaa. Metropolia-guest-verkossa yhteys katkeaa
automaattisesti, jos verkkoa ei ole kaytetty 15 minuuttiin.

Liita kayttamasi alypuhelin, tabletti tai oma kannettava tietokone jompaan kumpaan néista verkoista ennen tulostamista.

Eduroam-verkon kayttdohjeet

https://wiki.metropolia.fi/display/tietohallinto/WLAN-verkko+eduroam

Metropolia-guest-verkon kayttéohjeet

https://wiki.metropolia.fi/display/tietohallinto/WLAN-verkko+metropolia-guest

Tulostaminen Android-puhelimella tai -tabletilla

Sovelluksen asennus Android-puhelimeen

1. Asenna Play-kaupasta Mobility Print -sovellus (valmistaja Papercut Software).

/l Mobility Print

o ‘ PaperCut Software

2.8% 100K+ E
513 reviews ® Downloads PEGI 3 ®
Install

2. Avaa sovellus.
3. Napayta tulostin- ja kellokuvakkeita paédstéksesi asetuksiin. Varmista, ettd Mobility Print -palvelu on kytketty p&alle ja ilmoitukset on sallittu.


https://www.rhymebiz.com/sites/rhymebiz.com/assets/images/BlogImages/mobility-print-logo.png
https://wiki.metropolia.fi/display/tietohallinto/WLAN-verkko+eduroam
https://wiki.metropolia.fi/display/tietohallinto/WLAN-verkko+metropolia-guest
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4. Seuraa alla olevia ohjeita tulostaaksesi Android-sovelluksista, jotka tukevat tulostusta.

Tulostaminen Android-puhelimesta tai -tabletista

1. Napéayta Jaa (Share) sovelluksessa, josta haluat tulostaa. Taté symboloi yleensa viivoilla toisiinsa yhdistetyt kolme pistetta. Toiminnon sijainti
vaihtelee eri ohjelmissa. Esimerkkikuva on Edge-selaimesta.
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2. Valitse Tulostus (Print).
3. Né&payté ylavalikosta Valitse tulostin -> Mobile Print A4 tai Mobile Print A3, riippuen kumman kokoisella paperille haluat tulostaa. Varmista, etta
valittu paperikoko vastaa valittua tulostinta.
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4. Napayta tulostin-kuvaketta.
5. Mobility Print pyytaa kirjautumaan sisaan.

a. Kirjaudu kayttajatunnuksella muotoa tunnus@metropolia.fi. HUOM! Tadma ei ole sdhkdpostiosoitteesi vaan tunnuksesi "lyhyessa
muodossa” ja sen jalkeen @metropolia.fi.

b. Syoété Metropolia-salasanasi.
c. Napayta Sign in and print.
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6. Mobility Print antaa ilmoituksen Print job submitted successfully.
7. Jatka ohjeeseen Tulostaminen monitoimilaitteilla.

Tulostaminen iPhonella tai iPadilla

1. Varmista, etta olet kohdan Kéaytettava verkko ohjeiden mukaisesti muodostanut verkkoyhteyden. Taman jéalkeen voit tulostaa alla olevien ohjeiden

mukaisesti laitteesi AirPrint-toiminnolla. Ohjelmistoasennuksia ei tarvita.
2. Avaa appi, josta haluat tulostaa.

3. Napauta apin Jaa-painiketta blocked URL tai blocked URL tai Toiminnot-painikettablocked URL.


mailto:tunnus@metropolia.fi
http://metropolia.fi
https://tietohallinto.metropolia.fi/display/tietohallinto/Mobility+Print+%28Papercut+Software%29+tulostusohjeet#MobilityPrint(PapercutSoftware)tulostusohjeet-K%C3%A4ytett%C3%A4v%C3%A4verkko
https://support.apple.com/library/content/dam/edam/applecare/images/en_US/iOS/ios9-share-arrow-inline-icon.png
https://support.apple.com/library/content/dam/edam/applecare/images/en_US/il/share_inline_icon.png
https://support.apple.com/library/content/dam/edam/applecare/images/en_US/ios/pages/ios-iwork-dots-icon.png
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4. Vierité alaspéin ja napauta Tulosta-painiketta blocked URL tai Tulosta. Jos et I8yda tulostusvalintaa, lue ohjeita apin kayttoppaasta tai

ohjeosiosta. Jotkin apit eivéat tue AirPrintia.
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5. Valitse tulostimesi napayttamalla kohdasta Tulostin (joko Mobile Print A4 tai Mobile Print A3, riippuen kumman kokoisella paperille haluat
tulostaa).


https://support.apple.com/library/content/dam/edam/applecare/images/en_US/iOS/ios9-print-inline-icon.png

R ——

Kumoa Tulostusvalinnat Tulosta
Tulostin Tulostinta ei ole valittu
1tuloste -+
Alue Kaikki 2 sivua
Paperikoko Ad
Suunta Pysty  +2]  +pe

=
==
- B2
@ sivu2/2

6. Syoté Metropolia tunnuksesi muotoa tunnus@metropolia.fi. HUOM! Tama ei ole sahkdpostiosoitteesi vaan tunnuksesi "lyhyessa muodossa" ja

sen jalkeen @metropolia.fi.

7. Syota Metropolia salasanasi.
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8. Tee tulostusvalinnat. Varmista, etté valittu paperikoko vastaa valittua tulostinta.


mailto:tunnus@metropolia.fi
http://metropolia.fi
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9. Napayta Tulosta.
10. Jatka ohjeeseen Tulostaminen monitoimilaitteilla.

Tulostaminen omalta tietokoneelta

@ Tama ohje ei koske Metropolian yllapitamia laitteita

Papercut Mobility Print -sovellus on tarkoitettu ainoastaan omilta tietokoneilta tulostamiseen. Ethan asenna Mobility Print -sovellusta tAméan
ohjeen mukaan Metropolian yllapitdmiin tietokoneisiin tai liity niilla mainittuihin verkkoihin.

Sovelluksen asennus Windowsiin

1. Mene selaimella osoitteeseen https://www.papercut.com/help/manuals/mobility-print/setting-up-a-device-mdns-dns/.
2. Klikkaa Windows-logon alla olevaa linkkia.

Setting up a Mobility Print device

Which device do you want to print from?

i & 5
.- mac OS .’ios l" \‘)

MACOS 105 ANDROID CHROME OS5

3. Klikkaa avautuneen sivun otsikon Set up alla olevaa linkkia.


https://www.papercut.com/help/manuals/mobility-print/setting-up-a-device-mdns-dns/

Setup

Hownload and run the Mobility Print installer.
You'll be prompted to select the printers you want to use, and to enter your PaperCut username and password.
When it's time to print, just print like you normally do. Be sure to use a printer you selected when you installed Mobility Print.

o Note

Need to assign an account to your print job? You can do that at the printer or via the User Client.

4. Tallenna tiedosto ja avaa se.
5. Vastaa mahdollisesti avautuvan User Account Control/Kayttajatilien valvonta -ikkunan kysymykseen Yes/Kyll&.
6. Valitse kieleksi englanti.

Select Setup Language X

Select the language to use during the
installation:

OK Cancel

7. Hyvéksy lisenssisopimus ja paina Next.

X

ﬂSetup - Mobility Print Printer -
License Agreement
Please read the following important information before continuing.

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

END USER LICENSE AGREEMENT A

1 AGREEMENT

This End User License Agreement is between PaperCut Software
International Pty Ltd (ACN 124 440 400) of Level 1, 3 Prospect Hill Rd,
Camberwell, Victoria, 3124, Australia (PaperCut), and:

(a) if there has been no charge for the license (an Evaluation v

(@)1 accept the agreement
(1 do not accept the agreement
Mobility Print Printer by Pa

8. Mobility Print -sovellus muodostaa listan kaytettavissa olevista tulostimista.
a. Valitse listalta Mobile Print A3 [Papercut] ja Mobile Print A4 [Papercut].
b. Klikkaa Next.



ﬂSetup - Mobility Print Printer - x

Printer selection o

Select the printer you want to add to Windows:

Mobile Print A3 [Papercut]

Mobile Print A4 [Papercut]

Mability Print Printer by PaperCut

< Back Next > Cancel

9. Mikali saat tassé kohtaa virheilmoituksen Failed to retrieve printer list. Do you want to retry?
a. Varmista, ettd koneesi on kytketty eduroam- tai metropolia-guest-verkkoon.
b. Varmista, ettd VPN-yhteys on pois paalta.
c¢. Yrit uudestaan.

=

Printer selection € |

Retrieving printer list...

]Setup

0 Failed to retrieve printer list. Do you want to retry?

=] w

10. Syota pelkka kayttajatunnus ja Metropoli«';l_salasanasi.

ﬂSetup - Mobility Print Printer - X
Your network login .(l
The login details provided by your organisation "

Enter your username and the password below:

Username:
turlnu§

Password:

Mobility Print Printer by PaperCut

< Back Next > Cancel

11. Paina Next.

Sovellus on nyt kayttovalmis.

Tulostaminen Mobility Printin kautta Windowsissa

1. Valitse ohjelmassa, jossa haluat tulostaa valikon kautta Tulosta/Print tai paina Ctrl-P (tdma on usein, mutta ei aina pikan&ppain tulostukselle).



2. Valitse avautuvasta tulostusvalikosta tulostimeksi Mobile Print A4 tai Mobile Print A3, riippuen kummalle paperikoolle haluat tulostaa
myd0s, ettd valittu paperikoko vastaa valittua tulostinta.

Print ?

Total: 1 sheet of paper

Printer
Mobile Print A4 [Papercut](Mo...

Save as PDF

OneNote (Desktop)
Read:

Mobile Print A4 [Papercut](Mobility)|

Ready

=
Mobile Prin rcut](Mobility)
Ready

Microsoft XPS Document Writer
Pages

O A

eg.1-5,8,11-13

Colour

@ 3ancel
3. Klikkaa Print.

4. Jatka ohjeeseen Tulostaminen monitoimilaitteilla.

Tulostaminen monitoimilaitteilla

Dashboard > Tietohallnto

> Ajankohtaiset
> Hankinnat

> Kaytgjatunnukset
> Laiteet

jelmistot ja arjestelmat
Tietoturva
lat
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Tulosteesi on nyt siirtynyt Metropolian verkkoon ja on tulostettavissa yleisten tulostusohjeiden mukaisesti monitoimilaitteilla.

1. Mene monitoimilaitteelle.

2. Kosketa kopiokortillasi kosketusnayton ylla tai vieressé olevaa kortinlukijaa.

3. Valitse joko
a) "Print all" vapauttaaksesi kaikki ty6t kerralla, tai

b) "Print Release” vapauttaaksesi valitsemasi tyot.

. Varmista



&
PaperCutMF g

7 print jobs pending release 7/ pages total a)

b)

Print Release

4. Valitse tulostettava tyé painamalla sen oikeasta reunasta "Print”.
Jos haluat poistaa kyseisen tyon, paina Roskakoria.

B
£ PaperCutMF 3
[ 1 job, 12 pages, 0.84¢ c

Microsoft Word - Document1

1 copy, 2-sided, Color, Ad 1 . 4 minutes ago

D Microsoft Word - Document1

1 copy, 2-sided, Color, A4 4 minutes aga

5. Tyo tulostuu ja ruudulle iimestyy teksti "Print job released successfully”.



o
fr PaperCutMF e
[ ] selectalljobs o

Microsoft Word - Document1
1 copy, 2-sided, Color, Ad

=)

B 1 print job released successfully

Lisatietoa: Tulostus — perusohje - Tietohallinto - Metropolia Confluence

Mobility Print (Papercut Software) printing instructions

Miten toimin ongelmatilanteessa?

1. Tarkista, etta laitteesi on yhteydess& Eduroam- tai metropolia-guest-verkkoon ja ettei VPN ole paalla.
2. Varmista, ettd maarittelemasi paperikoko vastaa kayttamasi Mobility Print -tulostimen paperikokoa. (Mobility Print A4, paperikoko A4; Mobility
Print A3, paperikoko A3).

. Kaynnista uudelleen tietokoneesi ja laite, jossa vika ilmenee. Kokeile toimintoa vieléa kerran.

. Jos yrittdmasi toiminto tapahtuu nettiselaimessa, yrita toimintoa uudestaan incognito- eli private-ikkunassa ja toisessa selainohjelmassa.
. Yrité etsia ratkaisu tietohallinnon sivustosta kayttamalla seuraavia tiedonhakutapoja:

. sivuston vasemmanpuoleinen navigointivalikko

. wikin oma hakukone (oikea yléanurkka)

. yleinen hakukone, kuten Google Search

. aakkosellinen avainsanaluettelo

UKK - Usein kysytyt kysymykset

wWN

cCopoTE

Jos ongelma ei selvinnyt, ota yhteytta helpdeskiin hyvan kaytannén mukaisesti. Liita kirjalliseen yhteydenottoon aina koko ruudun kuvakaappaus ongelm
atilanteesta.

Ohjeet yhteydenottoon Yhteystieto

Lomakkeella https://hd.metropolia.fi
Sahkopostitse helpdesk@metropolia.fi

Puhelimitse 09 7424 6777 (arkisin klo 8-16)
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