Eduroam-verkon kayttéonotto, i0S14.4

1. Avaa selain ja mene osoitteeseen http://cat.eduroam.org
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2. Valitse kotiorganisaatioksi Metropolia.
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3. Aloita lataus valitsemalla Apple iOS mobile devices.
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4. Salli asennusprofiilin lataus.
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5. Saat ilmoituksen, kun profiili on ladattu. Valitse Sulje.
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Lataus on alkamassa. Jos lataus ei kdynnisty
automaattisesti, voit kayttad myos tata
linkkia.

Hyva Metropolia kayttaja,

toivotamme sinut tervetulleeksi miljoonien
eduroam®-kayttajien joukkoon! Tastéa lahtien paaset
verkkoon mm. tuhansissa yliopistoissa ympari
maailman. Kaikki tdmé ilmaiseksi oman
kotiorganisaatiosi kavyttajdtunnuksilla!

6. Mene laitteen Asetukset -> Yleiset -> Profiilit ja laitehallinta. Valitse Asenna.



Kumoa Asenna profiili Asenna

eduroam®
Metropolia

Allekirjoittaja GEANT Association
Vahvistettu v/

Kuvaus Verkkokonfiguraatioprofiili Metropolia
eduroam, Metropolia - eduroam®:n toimittama
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Poista ladattu profiili

7. Ohita varoitus valitsemalla Asenna.

Kumoa Varoitus Asenna

EI-HALLITTU JUURIVARMENNE

Varmenteen Metropolia CA asentaminen lisaa
sen iPhonen luotettujen varmenteiden
luetteloon. Tahan varmenteeseen ei luoteta
verkkosivuilla ennen kuin otat sen kayttoon
Varmenteiden luottamusasetuksissa.

WiI-FI

Wi-Fi-valityspalvelin saattaa suodattaa tai
valvoa iPhonen verkkoliikennetta.




8. Syota kayttajatunnus muodossa tunnus@metropolia.fi ja paina Seuraava.
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SYOTA KAYTTAJATUNNUS WI-FI-VERKOLLE
"EDUROAM"
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9. Syéta Metropolian salasanasi ja valitse Seuraava.

Kumoa Syota salasana

Profiilin eduroam® pyytama
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SYOTA SALASANA WI-FI-VERKOLLE "EDUROAM"”
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10. Profiili on asennettu. Paina Valmis.
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11. Siirry laitteen Wi-Fi asetuksiin ja valitse eduroam -verkko kayttodsi.

Miten toimin ongelmatilanteessa?

1. Kaynnista uudelleen tietokoneesi ja laite, jossa vika iimenee. Kokeile toimintoa viela kerran.
2. Jos yrittdmasi toiminto tapahtuu nettiselaimessa, yrita toimintoa uudestaan incognito- eli private-ikkunassa ja toisessa selainohjelmassa.
3. Yrita etsiéa ratkaisu tietohallinnon sivustosta kayttamalla seuraavia tiedonhakutapoja:

a. sivuston vasemmanpuoleinen navigointivalikko

b. wikin oma hakukone (oikea ylanurkka)

c. yleinen hakukone, kuten Google Search

d. aakkosellinen avainsanaluettelo

e. UKK - Usein kysytyt kysymykset

Jos ongelma ei selvinnyt, ota yhteytta helpdeskiin hyvan kaytannén mukaisesti. Liita kirjalliseen yhteydenottoon aina koko ruudun kuvakaappaus ongelm
atilanteesta.

Ohjeet yhteydenottoon Yhteystieto

Lomakkeella https://hd.metropolia.fi
Séhkopostitse helpdesk@metropolia.fi
Puhelimitse 09 7424 6777 (arkisin klo 8-16)

Eduroam roaming connection, i0S14.4
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