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Ohjelmien kaynnistaminen

Oletustulostimen vaihtaminen

Miten toimin ongelmatilanteessa?
© Katso myos

Ohjelmien kaynnistaminen

Tietokoneen sammutus ja uudelleenkaynnistys
Uloskirjautuminen, lukitseminen ja kayttajan vaihtaminen
Kuvan nayttaminen projektorilta tai lisdnaytolta

Ohjelmien asennus itsepalveluna (Software Center)

1. Klikkaa ruudun vasemmasta alanurkassa olevaa Kaynnista-valikon kuvaketta.

2. Klikkaa haluamaasi ohjelmaa, jolloin se kaynnistyy. Ohjelmat on jaettu ryhmiin: Esimerkiksi selaimet l16ytyvat Kaynnista-valikon vasemmasta

ylanurkasta ja Microsoftin Office-toimisto-ohjelmat oikeasta ylanurkasta.
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3. Jos et Ioyda haluamaasi ohjelmaa ruudulla nakyvista ohjelmaryhmisté, klikkaa Kaynnista-valikon alareunassa sijaitsevaa "All apps" -painiketta.
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Siellé ovat kaikki tietokoneelle asennetut ohjelmat aakkosjérjestyksessa.
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4. Jos et ldydéa haluamaasi ohjelmaa vielédkaan, klikkaa Kéaynnisté-valikon oikealla puolella, ruudun vasemmassa alanurkassa sijaitsevaa
suurennuslasia. Suurennuslasia on katevaa kayttaa myos ensisijaisena keinona [6ytaéa ja kdynnistaa ohjelmia.

[l File Explorer

5. Kirjoita ohjelman nimi tai osa sen nimesta "Search Windows" -riville.
6. Kaynnista ldytynyt ohjelma klikkaamalla sita yhden kerran.
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Tietokoneen sammutus ja uudelleenkaynnistys

1. Klikkaa ruudun vasemmasta alanurkassa olevaa Kaynnista-valikon kuvaketta.
2. Klikkaa Power-painiketta.
3. Jos haluat sammuttaa tietokoneen, klikkaa "Shut down". Jos haluat kdynnistaa tietokoneen uudelleen, klikkaa "Restart".
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Uloskirjautuminen, lukitseminen ja kayttajan vaihtaminen
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. Klikkaa ruudun vasemmasta alanurkassa olevaa Kaynnista-valikon kuvaketta.
. Klikkaa valikon ylareunasta loytyvaa nimeasi.
. Jos haluat lukita tietokoneesi, klikkaa "Lock".
. Jos haluat kirjautua ulos, klikkaa "Sign out".

. Jos haluat hetkeksi antaa tietokoneesi toisen kayttéon, mutta jatkaa mydhemmin omaa istuntoasi, vaihda kayttajaa klikkaamalla "Switch account”.

Istuntosi jaa auki taustalle, joten kayta tata toimintoa vain valiaikaisesti.
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Kuvan nayttdminen projektorilta tai lisdnaytolta

Tama ohje soveltuu tilanteeseen, jossa viet kannettavan tietokoneen esimerkiksi luokkaan, auditorioon tai neuvottelutilaan nayttéaksesi kuvaa tilan
projektorilta. Tama ohje soveltuu myds tilanteeseen, jossa yhdistét tietokoneesi telakkaan, jonka kautta se yhdistyy tyopisteen nayttéruutuihin.

1. Kiinnita tilasta 10ytyva VGA- tai HDMI-kaapeli tietokoneeseesi.
2. Jos tilassa on nékyvillé jakaja, josta tilassa olevan ohjeen mukaan on vaihdettava valitsin esimerkiksi B-asentoon kannettavan kytkemiseksi, tee

nain. Useimmissa tiloissa tata toimenpidetté ei tarvitse tehda.

3. Paina tietokoneesi nappaimistolta nappainyhdistelmaa (Windows+P). Tama tapahtuu pitamalla nappaimistdn alareunasta, l1dytyvaa, lipun kuvalla
varustettua néppdainta pohjassa ja painamalla samaan aikaan nappaimistolta P-kirjainta.

4. Klikkaa nayton oikeasta laidasta "Duplicate".

Project

PC screen only

Duplicate

Second screen only

Oletustulostimen vaihtaminen
Jos tulostuksesi menevat vaaralle tulostimelle, vaihda oletustulostimesi tdméan ohjeen mukaan.
1. Klikkaa ruudun vasemmasta alanurkasta, Kaynnista-valikon vieresta [8ytyvaa suurennuslasikuvaketta.

2. Kirjoita "Search Windows" -riville sana "printers".
3. Klikkaa valikkoon ilmestyvaa "Printers & Scanners" -kuvaketta.
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4. Klikkaa "Printers & Scanners".
5. Klikkaa tulostinta, jonka haluat asettaa oletustulostimeksi.
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7 document(s) in queue

Toshiba Color Print A4 on PAPERCUT
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Toshiba Print A3 on PAPERCUT
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Toshiba Print A4 on PAPERCUT
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Let Windows manage my default printer

When turned on, the default printer is the last used printer.

6. Klikkaa tulostimen alla nakyvaa "Set as default" -painiketta.
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Ohjelmien asennus itsepalveluna (Software Center)

1. Jos haluat varmistaa, etta saatavillasi ovat myos juuri &sken julkaistut ohjelmat, klikkaa Kaynnista-valikosta "Check for new apps".
2. Klikkaa kaynnistysvalikosta "Software Center".
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3. Lis&é4 rasti ruutuun haluamasi ohjelmien kohdalle.
4. Klikkaa "Install selected" -painiketta. Ohjelmat asentuvat vuorotellen taustalla, ja voit jatkaa tydskentelyési.
5. Voit seurata asennuksen edistymista kunkin ohjelman kohdalla katsomalla "Status"-saraketta.

[P software Center - O X
Metropolia UAS
Installation Status Installed Software Options
SHOW [ All - Show optional software 4 )
Find additional applications from the Application Catalog

[] NamME TYPE PUBLISHER AVAILABLE AFTER  STATUS

[ X Adobe Acrobat Pro XI Application Adobe 1332015 Available

[] @ Autodesk Design Review 2013 Application 22102015 Available

[ il Axure RP Pro 7.0 Application Matrix 142016 Available

[ [@ srackets 17 Application 1282016 Available

{1 & Cleaner 516 Application Piriform 442016 Available

{8 FreeOCR 5.4.1 Application 2422016 Available

[0 & Google Drive Application 1292014 Available

O @ office Mix Application Microsoft 1242016 Available

[0 & Office Timeline Application 932016 Available

[0 @ Skype™ for Deskiop 7.22 Application 1752016 Available

r\ FreeOCR 5.4.1 v
OVERVIEW REQUIREMENTS DESCRIPTION

Status: Available Restart required: Might be required OCR software

Version: Download size: 10M8

Date published: Not specified Estimated time: 2 minutes

Help document: None Total components: 1

4.

Miten toimin ongelmatilanteessa?

1. Kaynnista uudelleen tietokoneesi ja laite, jossa vika ilmenee. Kokeile toimintoa vieléa kerran.

2. Jos yrittdmasi toiminto tapahtuu nettiselaimessa, yrita toimintoa uudestaan incognito- eli private-ikkunassa ja toisessa selainohjelmassa.
3. Yrité etsia ratkaisu tietohallinnon sivustosta kayttamalla seuraavia tiedonhakutapoja:

. sivuston vasemmanpuoleinen navigointivalikko

. wikin oma hakukone (oikea ylanurkka)

. yleinen hakukone, kuten Google Search

. aakkosellinen avainsanaluettelo

UKK - Usein kysytyt kysymykset

ConoT

Jos ongelma ei selvinnyt, ota yhteytta helpdeskiin hyvan kaytannén mukaisesti. Liita kirjalliseen yhteydenottoon aina koko ruudun kuvakaappaus ongelm
atilanteesta.

Ohjeet yhteydenottoon Yhteystieto

Lomakkeella https://hd.metropolia.fi

Sahkopostitse helpdesk@metropolia.fi

Puhelimitse 09 7424 6777 (arkisin klo 8-16)
Katso myds

limainen Windows 10 Education opiskelijoille
Windows 10 Mail -kayttdonotto kotikoneella

Microsoft 365 Apps -paketin latausopas
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