
Katkoksia Metropolian IT-palveluissa viikonloppuna 22-
23.9.2018
Metropolian tietojärjestelmiä siirretään Bulevardin palvelinhuoneesta Leppävaaraan 22-23.9.2018. Siirroissa valmistellaan palvelinhuoneesta luopumista 
vuoden loppuun mennessä.

Tietojärjestelmien siirtotyö aiheuttaa katkoksia monissa palveluissa viikonlopun aikana. Katkokset tulevat palvelu kerrallaan ja kestävät noin 5:stä 
minuutista useampaan tuntiin.

Tietojärjestelmien siirto aiheuttaa pidempiä katkoksia seuraaviin palveluihin:

 /  -etätyöpöytäpalvelut:desktop.metropolia.fi securedesktop.metropolia.fi  pois käytöstä koko päivän 22.9 alkaen klo 10:00
työasemille kirjatuminen: muutama 10 minuutin katkos (jos et pääse kirjautumaan työasemalle, odota 10 minuuttia ja käynnistä kone uudestaan)
lisenssipalvelut: monissa verkkolisenssiä vaativissa palveluissa käyttökatkoksia, kestot noin 20 minuuttia/palvelu
opetuksen palvelut:

           - smarteam
           - teamcenter
           - msnav
           - crmedu
           - flash
           - bim.edu

toisen asteen palvelut: Wilma ja Primus -palvelut (popjazz & konservatorio)

Siirrot eivät aiheuta katkoksia OMAan, sähköpostiin tai Metropolian verkkosivuihin, jotka toimivat normaalisti koko viikonlopun.

Tietohallinto pahoittelee katkoksista aiheutuvaa haittaa.

 

http://desktop.metropolia.fi
http://securedesktop.metropolia.fi
http://bim.edu
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