Roskapostin saannon tekeminen OWA'ssa

Jos saat tietyisté osoitteista roskapostia, joita Metropolia suodatusjarjestelma ei ole saanut poistettua,
niin voit tehda oman séaannoén niiden kasittelyyn.

Saantd tehdaan Outlookin selainliittyméassa.

Mene selaimella osoitteeseen: http://mail.metropolia.fi ja kirjaudu sisdén
Avaa Options.
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http://mail.metropolia.fi

Valitse Inbox and sweep rules ja klikkaa plussaa.

H oK M Cancel

New inbox rule

MName

When the MESSAGE AITTVES, and it matches all of these condetsons

Select one. -
Select one...
It was sent or recenved >
It includes these words > in the subject...
My name is > i the subject or body...
It's rarkoed with > in the sender’s address...
It's - n the bady...
Itz size is within the specified range... in the recipient’s addness...
It's received within a specific date span... in the message header...

[pply to all messages) s meanT)

Anna nimi sdanndélle, kohta Name kuvassa

H oK M Cancel

New inbox rule

MName

When the MESSA0E AMTTVEs, and it matches all of these condetsons

Select one. -
Select one...
It was sent or récenved >
It includes these words > in the subject...
My name is > i the subject or body...
It's rrarioed with > in the sender's sddress...
It's - n the bady...
Itz size is within the specified range... in the recipient’s addness...
It's received within a specific date span., in the message header...

1i5 meanT)

[pply to all messages)

Maarita saéantd. Kuvassa on valinta It includes these words in the subject eli jos viestin otsikossa jokin tietty sana esiintyy niin s&annon toimenpiteet
tehdaan.

Jos saat useasti samasta osoitteesta roskapostia niin valitse kohta It was sent or received ja sieltd Received from



H ok X Camcel

Mew inbox rule

MName

‘When the messege ammives, and it matches all of these conditions

Select cne -
Select one
It weas sent or recenced » Recened from...
It includes these waords ¥ Sent ta..
Wby name is » -
It's rbrioed with »
It's *

Its sz is within the specified range...

It's recenved within a specific date span...

[Apphy to all messages) fes maand)

Maarita toimenpiteet, poistetaanko viesti automaattisesti, siirretddnké se roskapostikansioon ("Junk E-Mail”)

H ok X Cancel

New inbox rule

MName

When the message arrives, and it matches all of these conditions
I e aiad Fro
It was received from - Select people...

Add condition

De all of the following

Selectone. -
Select one..
Mave, copy, or delete » Move the message to folder...
Pin the message ! Copy the message to folder...
Mark the message ¥ Delete the message
Forward, redirect, or send 3 tdoes this mean?)

Laita valinta Stop processing more rules paalle jotta mahdolliset muut sdannét eivéat vaikuta roskapostiin

Lopuksi paina OK ja Save

Miten toimin ongelmatilanteessa?

1. Kaynnisté uudelleen tietokoneesi ja laite, jossa vika ilmenee. Kokeile toimintoa vieléd kerran.



2. Jos yrittdmasi toiminto tapahtuu nettiselaimessa, yrita toimintoa uudestaan incognito- eli private-ikkunassa ja toisessa selainohjelmassa.
3. Yrité etsia ratkaisu tietohallinnon sivustosta kayttamalla seuraavia tiedonhakutapoja:

. sivuston vasemmanpuoleinen navigointivalikko

. wikin oma hakukone (oikea ylanurkka)

. yleinen hakukone, kuten Google Search

. aakkosellinen avainsanaluettelo

UKK - Usein kysytyt kysymykset

PConoT

Jos ongelma ei selvinnyt, ota yhteytta helpdeskiin hyvan kaytannén mukaisesti. Liita kirjalliseen yhteydenottoon aina koko ruudun kuvakaappaus ongelm
atilanteesta.

Ohjeet yhteydenottoon Yhteystieto

Lomakkeella https://hd.metropolia.fi
Sahkopostitse helpdesk@metropolia.fi

Puhelimitse 09 7424 6777 (arkisin klo 8-16)
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