Puhelimien huoltokaytanté muuttuu

Matkapuhelinten huolto vaihtuu etakirjausjarjestelméan. Sonera Kaupan yritysmyynti on 1.1.2010 alkaen siirtynyt Datainfolle.
Sonera Kaupassa on siirrytty kateislaskutukseen. Taméan vuoksi puhelinta ei voi enaa vieda suoraan liikkeeseen huollettavaksi.

Puhelin toimitetaan I&himp&an Helpdeskin palvelupisteeseen ja siitd tehdaén palvelupyyntd osoitteessa http://hd.metropolia.fi. Puhelinyhteyshenkild
toimittaa puhelimen eteenpain huollettavaksi.

Huolto-ohjeet I6ytyvéat Tietohallinnon sivuilta Menettely ja yleiset kayttdsaénnét otsikon alta.
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